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HAZIREND

Papirsarkany Csaladi Bolcsdde

A fenntarto képviseldje Babos Orsolya

A csaladi bolcs6de neve: Papirsarkany Csaladi Bolcsode

A csaléddi bolcsdde cime: 9700 Szombathely, Hosszl utca 34.

Elérhetéségei: 0670/371-9332 (Babos Orsolya, kuratoriumi elndk, szolg. nytjtd szem.)
0630/071-2842 (Papirsarkany Csaladi Bolcséde)

info@papirsarkany-csh.hu

Weboldal: https://www.papirsarkany-csh.hu/

I. Az ellatott gyermekek kore, az igénybevétel modja:

e A csaladi bolcséde 1 éves kortol 3 éves korig fogad gyermekeket. Ovodai nevelésre még
éretlen gyermekek 4, sajatos nevelési igényt gyermekek 6 éves korig vehetik igénybe a
csaladi bolcsddei szolgaltatast.

e Az ellatott gyermekek szama egy szolgaltatast nyujtd személy mellett 6t {6, tovabbi
személyzet alkalmazaséaval tovabbi két f6. Amennyiben sajatos nevelési igényli vagy
korai fejlesztésre, gondozasra jogosult gyermeket is ellatunk, az ellathatd 1étszdm -a
jogszabaly alapjan- csokken.

o A kiegészitd szolgaltatasok (iddszakos gyermekfeliigyelet, jatszohdz, jaték- és
eszkozkolesonzés, gydgypedagdgiai tandcsadas) 6 éves korig nytjthatok.

e A rendszeres bolcsddei ellatas a sziil6/torvényes képviseld €s a fenntartd képviseldje
kozott kotott irasbeli megallapodas alapjan torténik. Az ellatds igénybevétele Onkéntes.

e Aziddszakos gyermekfeliigyelet és egyéb meghirdetett foglalkozasokon, programokon
vald részvétel ugyancsak onkéntes és az aktudlisan meghatarozott dijszabas ellenében

vehetd igénybe.
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e Minden év tavaszan (&prilis, majus) nyilt napot hirdetiink az érdekl6do sziilok szamara,
ahol betekintést nyerhetnek a szolgaltatasnyujtdo hely miikodésébe, megismerhetik a
helyszint ¢€s a dolgozokat.

e A nyilt napon tal az igénybevétel modja: telefonos egyeztetést kovetden egy személyes
talalkozo alkalméval a két fél megbeszEli a szolgaltatds részleteit. A szolgaltatas
igénybevétele a megallapodasban megjeldlt iddponttol kezdddik.

e Virolista esetén a fenntartd dontése alapjan eldnyben részesitjiik a munkéba visszatérd,
aktivan munkét keresd, tanulmanyokat folytaté sziilok gyermekeit, illetve egyéb
indokok (hatranyos helyzet, egyediilallo sziild, betegség, a gyermek fejlédését eldsegitd
kornyezetvaltozas, sajatos nevelési igény, kistestvér érkezése, stb.) miatt a védondk és
gyermekorvosok altal javasolt 2 éves kort betoltott gyermekek szaméra biztositjuk.

Ezenfeliil az tires helyekre ezen indokokon feliil barmelyik gyermeket felvessziik.

II. Nyitvatartas:

e A csaladi bolecsode hétkdznapokon 8.00 és 17.00 ora kozott tart nyitva.

e A szabad férOhelyeken idOszakos gyermekfeliigyelet igénybevételére van lehetdség.
(1500 Ft/6ra; mar szerzddott, csaladi bolesddei ellatasban részesiilé gyermeke szdmara
kedvezményes 1000 Ft/ 6ra)

e Nyitas eldtti iddszakos gyermekfeliigyelet igény esetén 7.00 oratol (1500 Ft/
megkezdett ora), melyr6l legalabb 24 o6raval eldtte a sziilé irasban egyeztet a
szolgéltatast nyujto személlyel.

e Zaras utani idészakos gyermekfeliigyelet igény esetén 19.00 6raig (1500 Ft/ megkezdett
ora), melyrdl legalabb 24 draval eldtte a sziild irdsban egyeztet a szolgaltatast nyujto
személlyel.

e A gyermekért jov0 sziilonek, vagy a meghatalmazott személynek legkésdbb 17.00 oraig
kell a gyermekért a bolcs6débe érnie.

e A nyari zéarva tartdsrol a fenntartd dont legkésObb az adott nevelési év februar 15.
napjaig, errdl online és offline irdsos formaban értesiti a sziiloket.

e A téli zarva tartasrdl a fenntartd dont legkésobb az adott év julius 15. napjaig, errdl

online és offline irasos formaban értesiti a sziiloket.
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I11. Etkeztetés:

A csaladi bolcs6dében az étkeztetés csaladi étkeztetésnek mindsiil.

A melegétel a Szombathelyi Evangélikus Diakoéniai Kozpont konyhdjan késziil. A
reggeli, tizorai, uzsonna elkészitésérdl a szolgaltatast nyjtd személy gondoskodik - a
helyi népegészségiigyi szakigazgatési szerv szakembereivel valo egyeztetés és a csaladi
bolcsddék miikddésére vonatkozo eldirasok alapjan - az étkeztetésre és a higiénés
koriilményekre vonatkozd szabalyok betartasarol. Az étlapot a 37/2014. (IV. 30.)
EMMI rendeletben szabalyozott taplalkozéasi ajanlasok figyelembevételével allitja
0ssze.

A csaladi bolcsédét igénybe vevd sziild, torvényes képviseld koteles a szolgaltatés
megkezdése elbtt az ellatast végzot tajékoztatni a gyermek - étkezéssel kapcsolatosan
kialakult - egyéni szokasairol, vallasi vagy egészségiigyi okbol tartott diétarol, esetleges
¢lelmiszerallergiarol stb.

A csaladi boleséde specialis étkezést nem biztosit. Elelmiszer allergia esetén a sziil6vel
valo megegyezés alapjan torténik az étkeztetés, és ligyeliink az elkiilonitett tarolasra és

talalasra.

IV. Egyiittmiikodés a sziilokkel:

A szolgaltatast nyujtd személy az ellatas soran folyamatosan egyiittmikodik a
fenntartoval és az igénybe vevo sziilokkel.

Beszoktatas: A kisgyermek beszoktatasa a sziil6 jelenlétében fokozatosan torténik. Ez
megkonnyiti a gyermek szamara az 0j kornyezetbe valod beilleszkedést, a sziild pedig
betekinthet a csaladi bolcsdde életébe. A beszoktatas kezdetének id6pontjat a csaladi
bolcsdde a sziilovel egyeztetve jeldli ki. A beszoktatas menetének részleteit a csaladi
bolcséde a sziilovel eldzetesen megbeszéli. A beszoktatdsi iddszak legaldbb 10

munkanap, de rugalmasan alkalmazkodik a gyermek igényeihez.

V. A bolesédés gyermekek jogai:

A csaladi bolcs6de biztositja a gyermekek, sziilok és dolgozok jogainak érvényesiilését.
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,»A bolcsddében minden kisgyermeknek

e joga van arra, hogy 6t személyében elfogadjdk, joga van a megértd, tapintatos,
tiszteletteljes banasmoédra. Joga van arra, hogy védve legyen a rejtett €s nyilt erdszak
akar tettben, akar szoban vald legkisebb megnyilvanulasatol is.

e joga van arra, hogy odafigyeld, szeretetteljes, tdimogatd kapcsolata alakulhasson ki a
réla gondoskodo felndttekkel, akik ismerik és tekintetbe veszik egyéni testi és lelki
sziikségleteit.

e joga van az egészséges ¢letmodra, arra, hogy torodjenek testi jollétével: mindig egyéni
igényeire tekintettel gondoskodjanak tdplalkozasardl, oltozetérdl, szabad levegdn
tartozkodasarol, pihenésérol.

e jogavan arra, hogy a rola valo gondoskodas kozben, testi sziikségletei kielégitése soran
is érzékelhesse a személyes, gyengéd banasmoddot. Joga van arra, hogy ne siettessék ¢és
ne siessenek vele.

e joga van személyi kapcsolatainak, életkoriilményeinek, targyi kornyezetének
allandosagara, arra, hogy napi életének eseményei elérelathatdéak és attekinthetoek
legyenek szdmara. Joga van arra hogy kornyezetére hatassal lehessen, és ezaltal is
pozitiv képe alakulhasson ki 6nmagérol.

e joga van arra, hogy fejlodését figyelemmel kisérjék és eldsegitsék, egyéni fejlodési
ritmusat tiszteletben tartsdk €s ne szembesitsék 6t olyan elvardsokkal, melyekre még
nem érett.

e joga van arra, hogy elegendd és megfeleld lehetdséget kapjon ahhoz, hogy 6nalldan
tevékenykedjen, szabadon mozogjon ¢€s jatsszon, joga van arra, hogy sajat
kezdeményezésére ismerkedhessen kornyezetével €s ebben 6t a felndtt érdeklddéssel
kisérje.

e joga van arra, hogy a tarsakkal valo egyiittélés tanulasa soran egy szamara attekinthetd
kis gyermekcsoportban megkapja azt a tamogatast, melynek segitségével jol és
biztonsadgban érezheti magat.

e joga van arra, hogy érzelmeit kifejezhesse: 6romében osztozzanak, banatdban egyiitt
¢érezzenek vele, ha sziiksége van ra, megvigasztaljak és indulatai kezelésében segitséget
kapjon.

e joga van arra, hogy a csaladjaval val6 kapcsolatahoz olyan timogatast kapjon, amely

hidat képez az otthon ¢és a bdlcsdéde kozott, ezaltal sziilei is nyomon kovethessék
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mindennapjainak eseményeit, joga van arra, hogy a bolcsddében toltott id6 alatt is
érezhesse azt, hogy szamara a csaladja a legfontosabb.

Szerzék: Magyar €s német nyelvii Pikler bolcs6dei munkak6zdsség

Megjelent: 2014. november 7-8-an Budapesten megrendezett német és magyar nyelvi
bolesddei szakmai napok alkalmabol.

Copyright Magyarorszagi Pikler-Loczy Tarsasag”

A sziilo panaszt tehet:

az ellatasokat érint6 kifogasok orvoslasa érdekében,

a gyermeki jogok sérelme,

a szolgaltatast nytjtok kotelességszegése,

az iratbetekintés megtagadasa esetén.

A bolcsddei szolgaltatast végzé a panaszt kivizsgalja, és tajékoztatast ad a panasz
orvoslasanak lehetséges modjarol. A sziilé a bolcsddei szolgaltatas fenntartdjahoz vagy
a gyermekjogi képvisel6hoz fordulhat, ha a bolcsddei szolgaltatdst nytjté 15 napon
beliil nem kiild értesitést a vizsgalat eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel nem
ért egyet. (elérhetéség: Turi Renata: renata.turi@ijb.emmi.gov.hu, +36 20 4899 642).
A fenntartd/szolgaltatast nytijtd személy az igénybe vevok adatait €s a rajuk vonatkozo

dokumentéciot a mindenkori adatvédelmi jogszabalyoknak megfelelden kezeli.

VII. Szolgaltatasok igénybevétele:

A sziil6 a személyi téritési dij megfizetését a megallapodasban rogzitett és a szamlan
feltlintetett hatdridore vallalja. A téritési dij be nem fizetése a megallapodas sulyos
megsértésének mindsiil €s a megallapodas azonnali felbontasat vonhatja maga utan.

A féréhely biztositdsa érdekében a sziild vallalja, hogy legkésébb a szolgaltatas
megkezdése eldtti honap 20-ig befizeti a megallapitott téritési dij 50 %-at, melyet 10
napon belil tortént lemondas esetén mar nem all modunkban visszatériteni.

A sziil6 biztositja a gyermek id6jarasnak megfeleld 61tozékét, a valtoruhat és ezen feliil
a megallapodas szerinti eszkozoket, ruhdzatot, textilidkat: pelenka, popsitorlo,

popsikendcs, fogkefe, fogmosdpohar, valtocipd, pizsama, eldke.
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Az 6ltozében minden gyermeknek névvel és jellel ellatott kiilon taroldja van. A sziilok
csak a legsziikségesebb dolgokat taroljak itt, mert a csaladi bolcs6dében hagyott, illetve
a gyermekek személyes targyaiért a csaladi bolcséde nem vallal feleldsséget.
Fiilbevaldval, nyaklanccal érkez6 gyermeket a balesetveszély miatt a csaladi bolcsdde
csak sziildi feleldsségvallalas esetén tud fogadni.

A szolgaltatast nyjtd napi talalkozasa soran részletesen beszamol a gyermekkel
kapcsolatos aznapi eseményekrol.

A gyermek csak a szerzddo sziildnek, vagy az altala irasban megjeldlt mas személynek
adhat6 ki. Ha a kiilon €16 masik sziilo a gyermekkel hét végén tart kapcsolatot, és a
csaladi bolcsddébdl a gyermeket nem viheti el, a gyermeket neveld sziild ezt koteles a
birdsagi hatdrozat masolataval igazolni.

Elézetesen megbeszélt idépontban a szolgéltatdst nyujtd fogadja a sziiléket az

esetlegesen felmertil6 problémak, kérdések megbeszélésére.

. Egészségiigyi ellatas, betegség, balesetvédelem:

A gondozas megkezdése elbtt a sziild (feleldssége tudatdban) nyilatkozatot tesz, vagy
bemutatja az orvosi igazoldst arrdl, hogy gyermeke egészséges ¢és kozosségben
gondozhato. Betegség utdn a gyogyulést tanusitd orvosi igazolds bemutatdsdval mehet
a gyermek ujra kozosségbe.

Barmeny tiineteket mutato (orrfolyas, laz, stb.) és egyéb fert6z6 beteg gyermeket nem
fogad a csaladi bolcséde. Amennyiben a gyermek napkodzben beldzasodik, betegség
tiineteit mutatja, vagy megsériil, a szolgaltatdst nyOjté6 gondoskodik ellatasarol
(elsdsegély, feliigyelet, lazcsillapitas), ha sziikséges, a gyermeket elkiiloniti, a sziil6t
értesiti €s sziikség esetén a szililovel egyeztetve haziorvost/mentot hiv.

Gyobgyszert az ellatast végzo csak irdsban rogzitett megallapodéssal vehet at a sziil6tol,
torvényes képviselotol. Ebben rogziteni kell, hogy milyen gyogyszert, milyen okbol -
példaul tartos betegség, allergia, lazgorcsre vald hajlam - milyen gyakorisaggal kell a
gyermeknek adni.

A fenntartdé biztositja a csalddi bolcsdde balesetvédelmi eldirasoknak megfeleld

miikodését. A szolgaltatdst ny(jté gondoskodik ezek folyamatos fenntartasardl. A
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gyermek ellatdsa soran a legnagyobb elévigyazatossaggal tartja be a balesetvédelmi
szabalyokat.

e A sziil6 6vja a csaladi bolcsdde berendezési targyainak €pségét, betartja a tisztasagi
szabalyokat, valamint a dohdnyzésra vonatkoz6 tiltd rendelkezést, igazodik a csaladi
bdlcsdde napirendjéhez.

e A csaladi bolcsdde teriiletén dohdnyozni tilos!

e A Sziil6 a gyermekkel az érkezésekor és tavozaskor kizardlag a maximalisan sziikséges
1ddt tolti a bolcsdde tertiletén (61tozkodées, dolgozokkal valo egyeztetés, egyéb program
meghatarozott idGtartama alatt), ezenfeliil nem tartézkodik sem a csoportszobaban,

01toz6ben és nem hasznalja kiilon engedély nélkiil a kiiltéri jatékokat sem.

IX. Hianyzas:
e (Csaladi bolcsodei ellatas:

A sziil6 vallalja, hogy a csoportlétszam konnyebb attekinthetdsége érdekében és a bolcsdde
zavartalan miikodése miatt az elére tudhatd hianyzasokrol (elutazas, csaladi program, egyéb)
az aktudlis hetet megel6zd péntek 12.00 oraig irasban tajékoztatja a szolgéltatast nyujtd

személyt (e-mail, sms, stb.).
A hidnyzas kezd6 datumanak ¢€s a varhato érkezés datumanak pontos megjelolésével.

Betegség esetén aznap legkésébb 8.30 oraig irasban, vagy telefonon bejelenti a gyermek

hianyzasat, ugyancsak a kezdd és varhato érkezés daitumanak pontos megjelolésével.

Betegség esetén igazolni kell annak fennallasat és orvosi igazolassal térhet vissza a gyermek

(Nincs fert6z6 betegsége, kozdsségbe mehet.)

A megfeleld és idoben torténd tajékoztatds esetén a hianyzasok szamanak megfeleléen a
kovetkezo havidijbol 1000 Ft/nap étkezési dijat vonunk le. Ezek elmulasztasa esetén teljes

havidijat szdmolunk!
o Iddszakos gyermekfeliigyelet, Jatszohaz:
A sziil6 vallalja, hogy a meghirdetett {ires helyekre minden esetben irdsban kell jelzi részvételi

igényét.
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Elére meghatarozott napok esetében az Id6szakos Gyermekfeliigyeleti szolgaltatds kapcsan

kotott szerzodésben.
Alkalmanként pedig a zart Facebook csoportban meghirdetett iddpontokra jelentkezve.

A korléatozott 1étszdm miatt a szolgaltatds megfeleld miikodése érdekében a lefoglalt helyeket

legalabb 24 o6réaval a datum el6tt kérjiik lemondani.

Tobbszori (3-nal tobb), illetve 24 o6ran beliil tortént lemondas esetén nem all médunkban a

késébbiekben fenntartani a helyet a jelentkezok szadmara.
e Aktualis napkozis programok:

A sziil6 vallalja, hogy a meghirdetett napkozis programokra 50%-os eldleget fizet be, melyet a

program megkezdése elott legalabb 72 oraval szamla forméjaban kiallitunk.

72 6ranal kordbbi visszamondas esetén az 6sszeget nem szamoljuk fel és a szamlat sztorn6zzuk.

hatariddn tili lemondas esetén a 50%-os eldleg kiszamlazasra kertil.

A hézirend betartdsa kotelezd a fenntartd, a szolgaltatast nydjtd és az igénybe vevd sziild

szamara. A hazirend ismételt, stilyos megszegése a megallapodas felmondasaval jarhat.

DAtum: oo

(fenntart6 képviseletében)
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